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Designacgdo do projeto |Implementac¢do da Economia Digital na MAQUESONDA
Cdédigo do projeto |ALT20-01-0853-FEDER-040823

Obijetivo principal |Reforgar a Competitividade das PME

Regido de intervengdo |Alentejo

Entidade beneficiaria | MAQUESONDA LDA.

Data da aprovagao |2019-04-30
Data de inicio |2019-05-21

Data de conclusao |2020-05-20
Custo total elegivel |6.600,00 €

Apoio financeiro da Unido Europeia |4.950,00 €

Objetivos, atividades e resultados esperados

O projeto consiste na implementacdo de estratégias aplicadas a Economia Digital e TIC, com o
desenvolvimento de um novo website com catdlogo de produtos e de estratégias de Social Media
Marketing (SMM). Temos definidos como resultados esperados:

e  Aumento do poder de comunicacdo - chegar a um leque alargado de potenciais clientes;

e Aumento da visibilidade, proporcionando o acesso a novos mercados (incluindo os mercados
externos), novos clientes, obtendo-se uma gestdo mais eficiente da relagdo com o cliente, e
consequentemente, uma gestdo mais eficiente da area comercial da empresa;

e  Relacionamento mais préximo com os clientes;

e  Respostas mais rapidas as solicitagdes dos clientes;

e Implementagdo de modelo de negdcio completamente inovador para a nossa empresa novo
modelo negécio — o negdcio digital;

e Nova abordagem aos clientes e a desmaterializagdo de processos com os clientes;

o Dispor de ferramentas de marketing digital que vao revolucionar a forma como comunicamos

interna e externamente;

e  Reforgo da estratégia de internacionalizagdao da empresa. MA"“ES“NBA



